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KIZILAY - Yonetisim Ofisi
Sahibi Genel Mudiirligi

1. GIRiS

Turkiye Kizilay Dernegi, ekosistemi icerisinde urettigi ve sundugu tim hizmetleri entegre
yonetim sistemi kapsaminda yurutir, sirekli olarak gelistirir, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri
Isiginda paydaslarini bilgilendirir.

2.  TANIMLAR

Bu politikada gegen,

e Entegre Yonetim Sistemi (EYS): ISO 9001-14001-45001-10002-27001-22301 Y&netim
sistemlerini,

ifade eder.

3. AMAC

Bu politikanin amaci, Turkiye Kizilay Dernedi EYS sireclerine yonelik temel yaklasimlari
belirlemektir.

4. KAPSAM

Tuarkiye Kizilay Derneginin Gyelerini, yoneticilerini, ¢aliganlarini, goénulldlerini, bagiscilarini,
yararlanicilarini, aragtirmacilarini, tedarikgilerini, etkilesimde oldugu is ortaklarini ve diger tim
Ucuncu kisileri kapsamaktadir.

5. POLITIKA METNI
Tarkiye Kizilay Dernegi;

e Bagh oldugu yasal uyum ve ilgili mevzuat hakumleri ile Kalite Yénetim Sistemi, Cevre
Yénetim Sistemi, is Sagligi ve Giivenligi Yonetim Sistemi, Bilgi Guvenligi ve is Strekliligi Yonetim
Sistemi ve Musteri Memnuniyeti Yonetim Sistemine uygun olarak faaliyetlerini ylrttmeyi taahhat
eder.

e Calisanlarin ve calisan temsilcilerinin, faydalanicilarin, bagiscilarin, tedarikgilerin, is
ortaklarinin ve diger tum paydaglarimizin ihtiyag ve beklentilerini dikkate alarak faaliyetlerini yuratur.

e EYS'nin uygulanabilmesine ydnelik, sureg¢ bazli ve risk odakli digslinmeyi, tehlikeleri ortadan
kaldirmayi tesvik eder, firsatlari géz dnlinde bulundurarak stirekli iyilestirme yaklasimini benimser.

e Amac ve hedeflerini gerceklestirebilmesi igin gerekli kaynaklari saglar, performanslarini
raporlar ve degerlendirir.

o Entegre Ydnetim Sistemi Politikasini ilgili i¢ ve dis taraflara duyurusunu yaparak tim
taraflarin politikadan haberdar olmasini saglar.
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o Ekosistemi icerisinde EYS bilincini bir kiltire doénistirmeyi, uzun sureli hedefleri,
surdurdlebilir ¢iktilari ve paydas gerekliliklerini destekler ve iligkili oldugu tim paydaslarin bu kiltiire
katilimini saglar.

o Gelen o6neri/talep/sikayetler tarafsiz ve seffaf bir sekilde degerlendirilerek ilgili taraflarin
memnuniyeti saglanir

e s kaynakli yaralanmalari ve hastaliklari engellemek icin saglikli ve giivenli galisma ortami
saglar.

o Kaynaklarin verimli kullanimi ve iklim degisikligi etkileri gozetilerek etkin bir atik yonetimi ile
cevre dostu bir yaklasimi benimseyerek, ¢cevreye verilen zarari en aza indirir.

o Kurumsal ve Kisisel Verilerin islenmesini, muhafazasini ve is surekliliginin strduralebilirligini
en Ust dizeyde saglar.

e Yasal uyum suregcleri ile EYS PolitikasI arasinda bir uyumsuzluk olmasi halinde yasal uyum
duzenlemeleri esas alinir ve EYS Politikasi uyumlu hale getirilir.

Revizyon Takip Tablosu

Revizyon Revizyon igerigi
No.
00 28.08.2024 tarih ve 10 sayih GMYK karari ile yururlige girmigtir.
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