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1. GIRiS

Tarkiye Kizilay Dernegi, Kizilaycilik kiltirinid ve insan onurunu korumaya yoénelik kurum
faaliyetlerinin tanitiimasi, toplumdaki yardimlasma ve dayanisma kultirinidn geligtiriimesi,
paydaslarina yoénelik bilgi akisinin seffaf bir sekilde yuritilmesinde stratejik iletisim yénetimi
anlayisini benimsemektedir. iletisim sireglerinin kurum tarafindan belirlenmis ilke ve politikalar
geregince yuruttilmesi Turkiye Kizilay Derneginin oncelikleri arasindadir.

2. AMAGC

Bu politikanin amaci; Turkiye Kizilay Derneginin, paydaslarina ve kamuoyuna seffaf bilgi
vermek, kurumu ve faaliyetlerini tanitmak amaciyla ydrattigu iletisim calismalari kapsaminda
uyulmasi gereken ilkeleri belirlemektir.

3. KAPSAM

Bu politika, Turkiye Kizilay Derneginin Uyelerini, yoneticilerini, calisanlarini, gonullllerini,
badiscilarini, yararlanicilarini, arastirmacilarini, tedarikgilerini, etkilesimde oldugu is ortaklarini ve
diger tim Ucuncu Kisileri kapsamaktadir. Turkiye Kizilay Dernegi, bu politikaya uygun davranan Kisi,
kurum ve kuruluslarla is birligi yapar.

4. POLITIKA METNI
Tarkiye Kizilay Dernegi;

o Faaliyetler, etkinlikler ve calisma alaniyla ilgili kamuoyunu bilgilendirmek, bilinirligi ve
duyarlih@i artirmak amaciyla yazili, gorsel ve dijital her turlG kitle iletisim araclarini etkin olarak
kullanir.

e Tum iletisim faaliyetlerinde Uluslararasi Kizilhag ve Kizilay Hareketi’'nin temel prensiplerine
bagl kalarak hareket eder.

o Hizmetlerinde oldugu gibi hizmetlerine dair yayinlarinda da dil, din, irk, inang, cinsiyet ve
sosyal duzey ayrimi yapmaz.

o Tanitim calismalarinda afetzedeleri ve ihtiya¢ sahiplerini incitici ve rencide edici gorseller
ve ifadeler kullanmaz.

e Mesajlarinda kirilgan kesimlerin guven duygularini zedeleyecek, ruhsal ve fiziksel
zayifliklarini etkileyecek iceriklerin yer almamasina 6zen gdsterir.

o Uluslararasi iletisim faaliyetleri esnasinda yerel topluluklarin yerel ve kiltirel anlayiglarina
saygl ¢cercevesinde hareket eder.

e TUm paydaglari ile iletisiminde pozitif iligkiler geligtirir. Cevrimici ve ¢evrimdigi ortamlar
yoluyla irtibata gegen tim muhataplar igin iletisim kanallarini surekli acik tutar. Cabukluk, seffaflik
nezaket, durustlik ve saygi cercevesinde dogru ve kesin bilgi saglar.
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o Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi kapsaminda iletisim faaliyetlerinde tim paydaslarinin
kisisel bilgilerinin korunmasini saglar.

e Medyanin haber alma ve kamuoyunu bilgilendirme 6zglrligline saygi goésterir ve tim
medya kuruluglarini ¢galismalarindan haberdar eder.

e Tum iletisim kanallarinda adil, saygili, agik ve dogru iletigim ilkelerini benimser.

Ayrica is bu politika geregi;

o Turkiye Kizilay Dernegi adina ulusal ve uluslararasi basin organlarina ve kamuoyuna
aciklama yapma ve kurumu temsil etme yetkisi Turkiye Kizilay Dernegi Genel Bagkani ve Genel
Mdudurinde, Subeler adina yerel basin ve kamuoyuna aciklama yapma ve kurumu temsil etme
yetkisi Sube Bagkanlarindadir. Dernek adina agiklama, temsil, yayin vb. yapacak diger sézculer i¢
mevzuatla belirlenir.
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