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1. GIRiS

Turkiye Kizilay Dernegi, ulusal ve uluslararasi dizeyde dogal, sihhi, teknolojik ve insan kokenli
afetlere ugrayanlara kapasitesi dahilinde malzeme ve yardim ekipleri ile midahalelerde bulunur.
Halkin afetler konusunda bilgilendiriimesine, bilinglendirimesine ve afetlerle bas edebilme
kapasitesinin gelistiriimesine destek saglar. Ayrica, salgin hastaliklar ve halk saghgini ilgilendiren
diger konulardaki faaliyetlere katilir.

Dernegin gorevleri arasinda ilk yardim alanindaki egitim igeriklerini ve standardizasyonu
olugturarak toplumun zarar goérebilirligini en aza indirmek amaci ile ilk yardim egitim hizmetlerini
yuratmek, ilk yardim egitmenleri yetistirmek icin mensuplarina veya uguncu sahislara egitimler
vermek, her trll arag-gerecleri ve donanimlari saglamak, gerek duydugunda evde bakim ve hasta
bakim kurslari agmak, bu faaliyetleri yurutmek Gzere ilgili birimleri kurmak ve gelistirmek ile saglik
kamplari agmak, isletmek veya islettirmek yer almaktadir.

Tarkiye Kizilay Dernegi, tuzugu geregince Turkiye'nin taraf oldugu uluslararasi silahli
catismalarda veya hukimetin ilan ettigi olaganustl hallerde, saglik ve acil yardim malzemelerini
stoklamak, Hikumet ve Silahli Kuvvetlerin istegi Uzerine, gosterilecek yerlere seyyar veya sabit
hastaneler acmak veya saglik ekipleri bulundurmak ve Saglhk Bakanlgina yardimci olmak ile
yukamladur.

Gegmisten bugiine saglik ve psikososyal destek alaninda calismalar yuriten Dernegimiz;
tlzagu, stratejik plani ve ulusal / uluslararasi yakimlulikleri geregi, s6z konusu calismalari strekli
gelistirerek uygulamaya devam edecektir.

2.  TANIMLAR

Bu politikada gegen;

e ilk Yardim: Herhangi bir kaza ya da yasami tehlikeye disiren bir durumda, saglhk
gorevlilerinin tibbi yardimi saglanincaya kadar; hayatin kurtariimasi, durumun daha koétuye gitmesini
onlemek amaciyla olay yerinde, tibbi ara¢ gere¢ aranmaksizin mevcut arag, geregle yapilan ilagsiz
uygulamalari,

o Psikososyal: Birbiriyle surekli etkilesim halinde olan psikolojik ve sosyal etkilerin iligkisini,

o Saglik: Sadece hastalik veya engellilik durumunun mevcut olmamasi degil; fiziksel, ruhsal
ve sosyal agidan tam iyilik halini,

o Saghk Okuryazarhgi: Bireylerin, iyi saghg tesvik edecek ve surdirecek sekilde bilgiye
erisme, bilgiyi anlama ve kullanma becerisi ve motivasyonunu belirleyen bilissel ve sosyal becerileri,

e Saghgin Tesviki ve Gelistirilmesi: insanlarin kendi sagliklari (zerindeki kontrollerini
artirmalarini ve sagliklarini gelistirmelerini saglama surecini,

e Sanitasyon: insanlarin mahremiyetini ve onurunu koruyacak sekilde tuvalet gibi sihhi
tesisler ile atik su tesislerine ve hizmetlerine erigsiminin saglanmasi, bu tesislerin dogru kullanimi
suretiyle herkes igin temiz ve saglikli bir yagsam alani olusturulmasini,
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o Toplum Saghgi: Toplu veya sosyal eylemler yoluyla tim insanlarin saghginin korunmasi
ve iyilestiriimesini amaclayan bilim, beceri ve diglnceler bitindnd,

o Toplum Saghg Programlari: Toplum saghginin korunmasi, hastaliklarin énlenmesi ve
ndfusun tamaminin saglik gereksinimlerini karsilamaya yoénelik olusturulan programlari,

o Zarar Gorebilirlik: Farkli tir ve buyuklukteki tehlikeler kargisinda, insanlarin ve yasam
cevrelerinin ugrayabilecegi fiziksel, toplumsal, ekonomik veya ¢evresel zarar ve kayiplarin élgtisind,

ifade eder.

3. AMAGC

Bu politika, zarar goérebilirligi azaltmak ve insan 1zdirabini dindirmek amaciyla afet / acil
durumlarda ve olagan dénemde yurt ici ve yurt disinda fiziksel saglik ve ruh sagligina yoénelik
faaliyetlerin galisma prensiplerini ortaya koymaktadir. Turkiye Kizilay Dernegi, bu politika ile saglk
ve psikososyal destek hizmetlerini, insani yardim ¢alismalarinin merkezi bir bileseni olarak kabul
ettigini beyan eder.

4. KAPSAM

Bu politika; ilk yardim, acil saglik, koruyucu, énleyici, tedavi ve rehabilite edici saglik, saghgin
tesviki ve gelistiriimesi, ruh saghgi ve psikososyal destek ile sanitasyon ve hijyen hizmetlerini
kapsamaktadir.

Bu politika, Tarkiye Kizilay Derneginin Uyelerini, yoneticilerini, ¢aligsanlarini, gonullilerini,
bagiscilarini, yararlanicilarini, arastirmacilarini, tedarikgilerini, etkilesimde oldugu is ortaklarini ve
diger tum Gguncu kigileri kapsamaktadir. Turkiye Kizilay Dernegi, bu politikaya uygun davranan kigi,
kurum ve kuruluslarla ig birligi yapar.

5. POLITIKA METNI

Tarkiye Kizilay Dernegi;

e Uluslararasi Kizilhag Kizilay Hareketi ilkeleri ve Davranis Kurallarina bagli kalarak
insanlarin guvenligini, onurunu ve haklarini korur ve yuksek yararini gozetecek sekilde saglik ve
psikososyal destek ihtiyacglarina cevap verir.

e ik yardim, saglik ve psikososyal destek kapasitesi olusturmak ve bu kapasitenin gelisimini
saglamak icin kamu ve diger paydaslar ile ortakliklar kurarak ulusal ve uluslararasi standartlara
uygun, kabul gérmus, kanita dayal ve surdurilebilir midahaleler gelistirir, uygular ve yayginlastirir.

o Saglik ve psikososyal destek konularinda toplum katihmini tesvik ederek hesap verebilirligi
guglendirir ve zarar verme riskini azaltmaya yonelik ¢calismalara 6ncelik verir.

e Hizmetlerinin tamaminda kilttrel deger ve tutumlara duyarlilik gésterir.

e Dogal, sihhi, teknolojik ve insan kaynakli afet / acil durumlarin hazirlik, midahale ve
iyilestirme ddonemlerinde saglik ve psikososyal alanlarda bireysel ve toplumsal zarar gorebilirligi
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azaltacak ve dayanikliligi guglendirecek her turli bilinglendirme, ilk yardim, zarar azaltma, onleme
ve midahale galismasini gergeklestirir.

e ik yardim egitimlerinde katihmcilarinin bilgi ve becerisini artirarak; hizli midahale ile
profesyonel ekipler gelinceye kadar koruyucu ve etkili yasam kurtarma hizmetlerini gelistirir.

o Kadin ve ¢ocuk saghgi basta olmak tGzere tim incinebilir gruplarin saglik problemlerinin
iyilestiriimesine katkida bulunur.

e Toplum temelli saghk programlari araciligiyla saghk okuryazarliginin artirilmasina ve 6z-
saghgi koruma ve gelistirmede direngli ve etkin bir toplum kapasitesinin olusturulmasina katki saglar.

e Sanitasyon ve hijyen hizmetlerini halk saghginin ayrilmaz bir parcasi olarak ele alir ve
buradan hareketle afetlerden etkilenen kisilerin ve mudahale ekiplerinin sanitasyon ve hijyen
hizmetlerine erisimine yonelik kapasitesini devamli geligtirir.

¢ Ruh saghgd: ve psikososyal destek faaliyetlerinde kapsamli ve butlinlesmis destek
hizmetleri saglar.

o Damgalama, dislama ve ayrimcilida kargi ¢calisarak yararlanicilarin hizmetlere erisimlerinde
zarar goérmesini onler; sayginligi, ayrimcilik yapmamayi ve sosyal icermeyi tesvik eder.

o Zor ve stresli ortamlarda goérev yapanlar éncelikli olmak (zere; calisanlari, Uyeleri ve
gondllilerinin ruh saghgini ve psikososyal iyilik halini korumak igcin olagan dénemde ve saha
calismalari sirasinda destek faaliyetleri sunar ve sunulan hizmetlerin kalitesini devamli gelistirir.
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